
短信通 W3700 用户手册
感谢您购买短信通 W3700，为确保您能顺利使用本产品，充分发挥其功能，建议您在

使用前仔细阅读本说明书，并妥善保管，以备后续查阅。

适用卡型与运营商

• 适用卡型：本设备仅支持尺寸最小的手机卡，即 Nano SIM 卡，使用其他尺寸的手

机卡可能导致设备无法正常工作。

• 支持运营商：兼容国内三大主流运营商，包括中国移动、中国联通、中国电信，您

可根据自身需求选择合适的运营商 SIM 卡插入设备。

APP 下载与注册登录

要实现对 W3700设备里 SIM卡的远程控制与管理，需先下载并安装专用 APP “IKOS
SMS”，具体步骤如下：

1. 打开各大手机应用市场，在搜索栏中输入 “IKOS SMS”，点击搜索结果中的对应

APP 进行下载安装。

2. 安装完成后，打开 “IKOS SMS ” APP，按照界面提示完成账号注册，注册成功后使

用账号密码登录 APP。

设备使用方法

1 绑定前准备

1. 确保已成功下载 “IKOS SMS” APP 并完成账号登录。

2. 放入 SIM卡后连接 W3700 设备的电源适配器，为设备供电。



2 绑定设备方法：

方式一：扫码绑定设备：选择 “扫码绑定设备” 选项，直接扫描目标设备

上显示的二维码，系统将自动读取设备 ID 并完成绑定，该方式适用于快速绑定

已生成二维码的设备。（推荐该方式绑定设备）



方式二：手动输入绑定：点击界面底部右下角 “我的” 选项，点击“绑定

设备”，进入页面后选择 “手动输入绑定”，在弹出页面的 “设备 ID” 栏输

入设备的 IMEI 1 同时自定义 “设备名称”（如 “京东店铺”“淘宝店铺”

等），点击 “确定” 完成绑定。



若需在同一 APP 账号下绑定多台设备（最多可绑定 5 台），重复上述步骤即可。



3 设备信息查看：

绑定好设备后，在 “我的设备” 页面可查看到已绑定的设备数量及每台设备的

详细信息，包括设备名称、SIM 卡的联网状态（如 “在线” 表示设备正常连

接）及运营商信息（如中国联通、中国电信等），方便用户实时掌握设备运行状

态。

点击设备名称可进入设备详情页，除查看 SIM 卡的 IMEI 号、卡号外，还

可进行以下操作：

查找设备：当有多台设备时，点击“查找设备”，该设备的蓝灯和白灯同时

闪烁，方便用户快速定位设备。

重启设备：若设备出现通信异常或软件运行卡顿等情况，点击 “重启设备” 可

远程重启设备，尝试解决常见故障。



短信转发设置：选择 “配置短信转发号码”（最多可设置 5 个转发号码），

输入需要转发的目标号码并保存，此后该 SIM 卡收到的所有短信将自动转发至

该号码，适用于需要实时接收多个号码短信的场景（如商务人士将工作号码短信

转发至私人手机）。



4 未接来电提醒功能：

点击界面底部 “未接来电”，可查看各 SIM 卡的未接来电记录，页面中红色

号码为未接来电号码，下方灰色号码为对应 SIM 卡号码，同时显示来电时间，

方便用户及时回电或跟进重要来电。



也可以给通过未接来电右侧的短信图标快速回复短信以通知对方。



5 短信管理功能：

短信查看：点击界面左下角 “信息”，可查看该账号下所有连接设备的

SIM 卡短信。通过 “全部设备” 下拉框可精准筛选某台设备及特定 SIM 卡

的短信，便于快速查找目标信息。



短信操作：点击具体短信可进行回复、拷贝、删除等操作。回复短信时直接

在输入框编辑内容即可；拷贝功能可快速复制短信内容用于其他场景；删除前请

确认是否为重要信息，避免误删。



新建短信：在 “信息” 界面点击蓝色悬浮框可新建短信，先选择发件设备

及 SIM 卡，再输入收件人号码（可以调用通讯录）和短信内容，确认无误后发

送，支持同时向多个收件人发送短信。



售后服务

若您在使用 短信通W3700 设备的过程中遇到任何疑问或故障，无法自行解决时，请

及时联系设备经销商或厂家客服，我们将为您提供专业的技术支持和服务，确保您的设

备能正常使用。
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